
            

Contratación 

Oficina de Información Turística de Aezkoa de personal 
 

Langileen kontratazioa 

Aezkoako Turismo Bulegoa 

                                   (Aribe) 

     
El Pleno de la Junta ha aprobado la 

Contratación de una persona para el Servicio 

de Información Turística en la Oficina de 

Turismo de Aezkoa desde el día 5 de julio 

hasta el 4 de noviembre de 2022, ambos 

incluidos. El salario será el correspondiente al 

nivel D de la Administración, con un 

complemento del 12%.  Las personas 

aspirantes al puesto de trabajo deberán reunir 

a la fecha en que termine el plazo de 

presentación de solicitudes: 

      -Disponer de inscripción como 

demandante de empleo en el Servicio 

Navarro de Empleo. 

      -Acreditar el perfil de conocimiento de 

euskera nivel B2 mediante titulación o 

realización de una prueba de nivel (deberá 

solicitarse expresamente) 

      - Poseer al menos la titulación de 

Graduado escolar.  
 

      El Servicio Navarro de Empleo remitirá a 

quienes reúnan los requisitos previstos en la 

convocatoria la correspondiente invitación. El 

plazo para presentarse finalizará el día 10 de 

junio de 2022, a las 12:00 horas. La fecha de la 

selección se comunicará con antelación a las 

personas interesadas. 
 

      El Baremo para la selección es el siguiente:  

       - Curriculum, hasta 30 puntos (se desglosa 

en las bases). No se valorará ningún mérito 

que no haya sido debidamente acreditado 

mediante documento.  

      - Prueba de conocimiento, hasta 60 

puntos.  

      - Entrevista: hasta 10 puntos.  
 

      - Quienes no acrediten documentalmente 

el conocimiento de euskera equivalente a 

nivel B-2 podrán realizar una prueba de nivel 

en Euskarabidea.  
 

Aribe, 25 de mayo de 2022 

 

 

 

Batzarre Nagusiko Osoko Bilkurak 

Aezkoako Turismoaren Informazio Bulegoan 

turismo informatzaile bat kontratatzea erabaki 

du,  2022ko uztailaren 5etik azaroaren 4ra arte, 

biak barne, aritzeko. Soldata administrazioaren 

D mailari dagokiona izanen da, % 12ko 

osagarriarekin. Lanposturako izangaiek honako 

hauek bildu beharko dituzte eskabideak 

aurkezteko epea amaitzen denean: 

- Nafarroako Enplegu Zerbitzuan enplegu-

eskatzaile gisa inskribatuta egotea. 

- Euskararen B2 mailako hizkuntza-

eskakizuna egiaztatzea titulazioaren bidez edo 

mailako proba bat eginez (berariaz eskatu 

beharko da). 

- Gutxienez eskola-graduatuaren titulua 

izatea. 

 

Nafarroako Enplegu Zerbitzuak 

gonbidapena igorriko die deialdian 

aurreikusitako baldintzak betetzen dituztenei. 

Aurkezteko epea 2022ko ekainaren 10ean 

amaituko da, 12:00etan. Hautaketa-data aldez 

aurretik jakinaraziko zaie interesdunei. 

 

Aukeraketa egiteko baremoa honako hau 

da: 

- Curriculuma, 30 puntura arte (oinarrietan 

banakatzen da). Ez da baloratuko dokumentu 

bidez behar bezala egiaztatu ez den 

merezimendurik. 

- Ezagutza-proba, 60 puntura arte. 

- Elkarrizketa: 10 puntu, gehienez. 

 

- B-2 mailako euskararen ezagutza 

baliokidea egiaztatzen ez dutenek maila-

proba bat egin ahal izanen dute 

Euskarabidean. 
 

Aribe, 2022ko maiatzaren 25a 

 

       

El presidente / Batzarreburua 

 

Karlos Bueno Reka 

 

 

 

 



BAREMO DE C.V. PARA EL PUESTO DE 

INFORMADOR/A TURÍSTICO/A 

DE LA JUNTA DEL VALLE DE AEZKOA 

 

TURISMO-INFORMATZAILE POSTURAKO CV-

REN BAREMOA 

AEZKOAKO BATZARRE NAGUSIA 

CURRÍCULUM: puntuación máxima 30 PUNTOS CURRÍCULUMA: 30 PUNTU, gehienez 

*FORMACIÓN: 9 PUNTOS máximo* *PRESTAKUNTZA*: 9 PUNTU, gehienez 

-FORMACION REGLADA: 

 Titulaciones relacionadas con turismo (de 

nivel superior);  6 puntos máx. 

 Certificado de Profesionalidad relacionadas 

con el puesto; 3 puntos máx. 
 

-FORMACIÓN COMPLEMENTARIA: 

 Turismo, conocimiento del medio: flora, 

fauna, cursos sobre Patrimonio local y/o 

estatal, cursos de arte… Por cada 80 horas: 

1,5 puntos; 3 puntos máx. 

 Cursos relacionados con riesgos laborales, 

higiene en trabajo… Por cada 60 horas: 1,5 

puntos; 3 puntos máx. 

 Cursos relacionados con actitudes 

personales, empatía,  responsabilidad, 

control emocional, o temas relacionados. 

Por cada 80 horas: 0,3 puntos; 1,5 puntos 

máx. 
 

-FORMACIÓN INFORMÁTICA: 

Los cursos de informática se valorarán los 

realizados desde 1 enero de 2009 a la 

actualidad. 

 Cursos de informática: Word, Excel, 

Access… Por cada 100 horas: 0,6 puntos; 1,2 

puntos máx. 

 Manejo Internet, correo electrónico, 

audiovisuales... Por cada 80 horas: 0,3 

puntos; 1,5 puntos máx. 

PRESTAKUNTZA ARAUTUA: 

• Turismoarekin lotutako titulazioak (goi-mailako 

titulazioak); 6 puntu, gehienez. 

• Lanpostuarekin lotutako profesionaltasun-

ziurtagiria; 3 puntu, gehienez. 

 

- PRESTAKUNTZA OSAGARRIA: 

• Turismoa, ingurunearen ezagutza: flora, 

fauna, tokiko eta/edo estatuko ondareari 

buruzko ikastaroak, arte-ikastaroak 80 orduko: 

1,5 puntu; 3 puntu, gehienez. 

• Laneko arriskuekin eta laneko higienearekin 

lotutako ikastaroak 60 orduko: 1,5 puntu; 3 

puntu,  gehienez. 

• Jarrera pertsonalekin, enpatiarekin, 

erantzukizunarekin, emozioen kontrolarekin edo 

lotutako gaiekin lotutako ikastaroak. 80 orduko: 

0,3 puntu; 1,5 puntu, gehienez. 

 

- PRESTAKUNTZA INFORMATIKOA: 

Informatikako ikastaroak 2009ko urtarrilaren 

1etik gaur egunera egindakoak baloratuko 

dira. 

• Informatikako ikastaroak: Word, Excel, 

Access, 100 orduko: 0,6 puntu; 1,2 puntu,  

gehienez. 

• Internet erabiltzea, posta elektronikoa, ikus-

entzunezkoak... 80 orduko: 0,3 puntu; 1,5 puntu,  

gehienez. 

*IDIOMAS: 6 PUNTOS máximo *HIZKUNTZAK: 6 PUNTU, gehienez 

Se valorará el 2º idioma: francés, inglés u otro 

justificados documentalmente. El euskera es 

imprescindible nivel B2. 

    - Título Superior EOI  o equivalente: 6 puntos 

máximo. 

   - Título Medio EOI o equivalente: 3 puntos 

máximo. 

   - Cursos de mejora de idioma: 0,9 puntos 

máximo. 

2. hizkuntza baloratuko da: frantsesa, ingelesa 

edo dokumentu bidez justifikatutako beste 

hizkuntza bat. Euskara ezinbestekoa da B2 

mailan. 

- HEO goi-mailako titulua edo baliokidea: 6 

puntu, gehienez. 

- HEO titulu ertaina edo baliokidea: 3 puntu, 

gehienez. 

- Hizkuntza hobetzeko ikastaroak: 0,9 puntu, 

gehienez. 

*EXPERIENCIA: 15 PUNTOS máximo *Esperientzia: 15 PUNTU, gehienez 

 Por cada 6 meses trabajados como: 

Informador/a Turístico en cualquier Entidad 

Pública o privada desarrollada en una 

oficina de turismo: 6 puntos. 

 Por trabajar desarrollando tareas de 

atención a público, o temas administrativos 

u otros trabajos de cara al público, por 

cada 12 meses: 3 puntos; 3 puntos máximo. 

 

• Turismo-bulego batean garatutako edozein 

erakunde publiko edo pribatutan turismo-

informatzaile gisa lan egindako 6 hilabeteko: 6 

puntu. 

• Jendaurreko lanak, administrazio-gaiak edo 

jendeari begirako beste lan batzuk egiten 

aritzeagatik, 12 hileko: 3 puntu; 3 puntu, 

gehienez. 

 



 

 

DESGLOSE DE PUNTUACIÓN / PUNTUAZIOAREN BANAKAPENA 

CURRICULUM  / CURRICULUMA    30 PUNTOS/PUNTU 

PRUEBA DE CONOCIMIENTO* / EZAGUTZA PROBA:  60 PUNTOS/PUNTU 
 - 40 puntos la prueba técnica (tipo test) / 40 puntu proba teknikoa (test erakoa) 

 - 20 puntos la solución al caso práctico / 20 puntu proba praktikoa 

ENTREVISTA / ELKARRIZKETA:      10 PUNTOS/PUNTU 

 

TOTAL PUNTOS / PUNTUAK, GUZTIRA:     100 PUNTOS/PUNTU 
 

  

TEMARIO / GAI-ZERRENDA 

 

- La Junta del Valle de Aezkoa: 

Organización, funciones y 

competencias 

- las Ordenanzas de la Junta del 

valle de Aezkoa: Ordenanza 

General, Ordenanza reguladora del 

uso de las pistas, Ordenanza de 

aprovechamientos naturales 

- El Monte Irati: características, 

recursos, flora y fauna 

- El Monte Aezkoa: 

aprovechamientos 

- El Valle de Aezkoa: recursos 

turísticos. Principales recursos de la 

zona Pirineo 

- La Ley del Estatuto de los 

trabajadores y el Convenio 

Colectivo del personal laboral al 

servicio de la Administración de la 

Comunidad Foral de Navarra.  

 

 - Aezkoako Batzarre Nagusia:  

Antolaketa, funtzioak eta 

eskumenak 

- Aezkoako Batzarre Nagusiaren 

ordenantzak: Ordenantza Orokorra, 

Pisten erabileraren Ordenantza, 

Aprobetxamendu Naturalen 

ordenantza. 

- Irati Mendia: ezaugarriak, 

baliabideak, flora eta fauna. 

- Aezkoako Mendiak: 

aprobetxamenduak 

- Aezkoa Harana: baliabide 

turistikoak. Pirinio eskualdeko 

baliabide turistiko nagusiak 

- Langileen Estatutuaren Legea eta 

Nafarroako Foru komunitateko 

Administrazioaren zerbitzuko lan-

kontratuko langileen Hitzarmen 

Kolektiboa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información sobre jornada y horarios de 

trabajo 

  

- De martes a sábados incluidos: Horario de 

atención: de 09:00 a 16:00 (7 horas) 

-  Domingos y festivos: 10:00 a 14:00 (4 horas) 

 

Se abonará el complemento de festivo por 

aquéllos días que sean efectivamente 

trabajados.  

 

Lanegun eta lanaldiari buruzko informazioa 

 

- Asteartetik larunbatera, Ordutegia:  09:00 - 

16:00  (7 ordu)  

-  Igandeak eta jai egunak: 10:00 - 14:00 (4 

ordu) 

 

Lan egindako jai egunegatiko osagarria 

ordainduko da. 

 


